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Resumo

Apresenta-se o diagnostico da situagao organizacional de uma Loja Magbnica, uma organizagao civil
do Terceiro Setor, a partir de um estudo de caso, que parte de uma analise de suas forgas, fraque-
zas, oportunidades e ameacas, com a posterior aplicacdo da ferramenta de analise de conteddo. Os
resultados sdao discutidos através de matriz de hierarquizacdo de atividades, apresentando-se um
plano de acdo. Conclui-se que o Planejamento Estratégico pode ser um grande vetor para manter
os seus membros e suas familias integrados, motivados e realizando um trabalho social para o fim
especifico da existéncia da Loja.
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Abstract

The diagnosis of the organizational situation of a Masonic Lodge, a third sector civil organiza-
tion, is presented, based on a case study, which starts with an analysis of its strengths, weak-
nesses, opportunities and threats, with the subsequent application of the content analysis. The
results are discussed through a hierarchy of activities matrix, presenting an action plan. It is con-
cluded that Strategic Planning can be a great vector to keep its members and their families inte-
grated, motivated and carrying out social work for the specific purpose of the Lodge's existence.
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1. Introducao

A Maconaria teve o seu ber¢o no Reino Unido no
iniclo dos anos 1700, expandiu-se pela Europa, tendo
um crescimento global e nos dias de hoje esta pre-
sente em varios paises do mundo. Possui uma carac-
teristica especial de ingresso apds um processo de
pesquisa da vida do pretendente e preza pela discri-
cao e fraternidade entre seus membros, que sdo en-
gajados em acbes sob a bandeira da fraternidade e
do voluntariado, podendo este conjunto ser “a razao
dessa Instituicdo estar, durante séculos, atraindo os
mais distintos homens” (Ismail, 2013, p.30). Seus
membros relinem-se em locais denominados, no Bra-
sil, de Lojas MacOnicas e exercem o tratamento mu-
tuo de Irmaos.

Esta distribuida globalmente em InstituicOes
“consideradas independentes, autbnomas e sobera-
nas entre si” (ISMAIL, 2016, p.5), ou seja, ndo existe
uma linha hierdrquica de comando mundial entre
elas, mas buscam o reconhecimento entre si (ISMAIL,
2016) para uma convivéncia mutua. Em relagdo a sua
distribuicdo, "a maconaria estadunidense e inglesa,
que juntamente com a do Brasil, compdem o pddio
das maiores nacbes magOnicas do  mun-
do” (MONTEIRO; ISMAIL, 2019, p.70), sendo que
“metade dos Magons do mundo se encontra nos Esta-
dos Unidos” (AZEVEDO, 2019, p. 5).

Organizacbes do Terceiro Setor vém, cada vez
mais, ocupando em solo brasileiro, espagos impor-
tantes em questdes sociais junto a sociedade em ati-
vidades diversas, primordialmente, através de traba-
lho voluntario, que em tese, seriam de responsabili-
dade do Estado. Trazer ferramentas da area de Ges-
tdo para diagndstico de empresa de Terceiro Setor é
algo ja predominante recomendado e existente em
organizacbes do terceiro setor, porém, sendo relati-
vamente novo para o mundo magonico, tanto na area
de sua atividade, quanto no seu mundo académico,
apesar de ja existirem Lojas Universitarias ou Acadé-
micas, que se dedicam a estudos diversos. Trazer fer-
ramentas da area de Gestdo para diagnodstico de em-
presa de Terceiro Setor é algo ja predominante reco-
mendado e existente em organizacbes do terceiro
setor, porém, sendo relativamente novo para o mun-
do maconico, tanto na area de sua atividade, quanto
no seu mundo académico, apesar de ja existirem Lo-
jas Universitarias ou Académicas, que se dedicam a
estudos diversos.

Este artigo pretende responder a inquietacao
académica, ou seja, a pergunta de pesquisa de “como

realizar um diagnostico situacional de uma Loja Ma-
¢Onica” e se justifica por trazer ao campo da Literatu-
ra um assunto pouco explorado em trabalhos e pes-
quisas académicas no pais para esta Instituicdo do
Terceiro Setor. Além do que, neste momento, uma
Loja Magbnica enfrenta o seu maior desafio em seus
mais de 300 anos de existéncia da Magonaria que é
lidar com as ameacas e consequéncias da pandemia
devido ao virus Covid.

Assim, possut o objetivo de apresentar um estu-
do de caso de aplicagdo pratica de uma matriz SWOT,
em uma Loja Maconica brasileira, que preferiu nao ser
identificada, onde sé@o levantadas as suas Forcas, suas
Fraquezas, suas Oportunidades e suas Ameacas. Seus
resultados sao categorizados e expostos a uma Matriz
de Priorizacao de Atividades para o desenvolvimento
de um Plano de Ag¢do, com sugestdo de metas facti-
veis a serem atingidas. Todo este arcabouco alimen-
tara a base, ou seja, a etapa inicial, da fase do diag-
néstico situacional da organizacdo para a construcao
do seu ciclo do Planejamento Estratégico (BAUMAN,
2019).

Esta investigacdo cientifica tem o fundo utilitaris-
ta e se justifica por contribuir para as OrganizacGes
do Terceiro Setor, a Academia e com a prdpria Mago-
naria, ao propor um estudo académico de diagnésti-
co para uma Loja Magbnica, provendo ferramentas e
técnicas de aplicacdo para a sua organizagdo admi-
nistrativa, garantindo a sua evolucdo e continuidade
sustentavel ao longo do tempo.

2. Referencial Teorico

Uma Organizacao do Terceiro Setor € uma orga-
nizagdo sem fins lucrativos, composta por pessoas
dedicadas a um trabalho voluntario, com finalidade
publica, que busca provocar, conforme Darradda
(2019, p.19) identifica na Literatura, “mudangas nos
individuos e na sociedade, de modo que os recursos
sejam otimizados a partir da atuacdo social, visando
solucionar as questdes nao resolvidas pelos entes pu-
blicos e privados”.

Sob esta o6tica, uma Loja MagOnica encontra-se
categorizada com uma Organizagao do Terceiro Setor
e "toda Loja € uma Empresa Juridica, estabelecida,
pelo Cédigo Civil Brasileiro, na forma de Associa-
¢des” (DE SOUZA, 2020, p.21), com foco na agdo de
voluntariado, pois “o trabalho voluntario é essencial
para as organizagdes do terceiro setor, bem como
para a Maconaria” (DE MORAIS; ISMAIL, 2017, p.1),
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dentro de um sistema maior, que é a propria Magona-
ria. Uma Loja Macobnica representa uma célula da Ma-
gonaria, que é uma organizacao-base desta Institui-
¢do, onde pessoas que a ela pertencem, se relinem
regulamente ha mais de trezentos anos, embasada
em regulamentos e valores, pois enxergam retorno
em suas regras e costumes, pois “encontram uma res-
posta na Maconaria, uma “estrutura” flexivel e com
uma ideologia suave e tolerante e que permite a to-
dos construir seu proprio eu magdnico” (AZEVEDO,
2019, p.5).

Apesar destas carateristicas proprias e a evolugdo
realizada ao longo dos anos, nao possui uma defini-
cao formal estabelecida, ja que nao existe uma “que
seja oficial da instituicdo ou mesmo que descreva sa-
tisfatoriamente o que realmente a Maconaria se-
ja" (ISMAIL, 2016, p.4). Porém, sendo “possivel supor
que, dadas as suas especificidades, a Macgonaria tor-
nou-se uma forma de sociabilidade competitiva, que
combina as necessidades de comunidades locais e
preocupacdo com a integragdo no  mun-
do” (AZEVEDO, 2019, p. 5).

Uma Loja Macgdnica, em geral, se divide em dois
tipos, a tradicional, ligada aos Simbolos e a Filosofia e
a universitaria ou académica, que privilegiam o in-
gresso “de universitarios, de professores e demais
candidatos ligados a area académica” (GALDEANO,
2013, p.3). Independente da classificagdo, ambas sao
formadas por membros que exercitam o voluntariado
e prezam pela fraternidade e, como organizacao do
terceiro setor, devem buscar ter alta representativida-
de junto a sociedade dentro do seu papel especifico
que lhe cabe.

Em sua composicdo administrativa, a cupula dire-
tiva é responsavel pela condugdo da trajetdria dos
destinos e decisdes na Loja Macgonica, trabalhando
dentro de uma hierarquia vertical, “tendo o Veneravel
Mestre como o dirigente de tal organizagao” (ISMAIL,
2016, p.4), sendo este responsavel pela organizacdo,
direcdo e gestdo administrativa e, também, por assim
dizer da gestdao magdnica. Deve sempre ter em mente
que "o rigor administrativo deve ser uma constante
preocupacdo de uma Loja Magonica” (MEIRINHOS,
2018, p.1), o que transmite uma grande importancia
para as ferramentas de gestdo organizacional, bem
como estimulando a sua total aplicabilidade. Neste
sentido, Bauman (2019, p.2) estabelece que as ferra-
mentas de gestdo aplicadas a uma Loja Maconica
“podem trazer melhores resultados, principalmente
afastando riscos, sem jamais alterar as regras e princi-

pios da Ordem Macénica”. Deste modo, o diagndstico
do momento atual da Loja Macdnica através da apli-
cacao de ferramentas de gestdo se traduz como um
grande fator contribuinte para uma melhor relacdo
com a sociedade, stakeholders, mercado e o proprio
Estado (DARRALDA, 2019).

Este movimento de adequacdo da gestdao de uma
Loja MagOnica com o suporte de técnicas e ferramen-
tas da area de conhecimento da Administracao de
Empresas, vem sendo recomendado por diversos au-
tores, apesar de que, no caso do nascimento da Ma-
¢onaria, "enquanto instituicdo é anterior ao surgi-
mento e desenvolvimento da ciéncia organizacional
da Administracdao” (ISMAIL, 2016). Deste modo, existe
a necessidade de um novo direcionamento, uma mu-
danga, um novo caminho ou aperfeicoamento, o que
deve ser o norte dos lideres de uma Loja Macdnica,
em sintonia com sua tradicdo de mais de 300 anos.
Souza (2020, p.8) vai adiante ao estabelecer que este-
ja a se aproximar “mudancas de procedimentos, de
comportamentos e a inclusao da maconaria na era
digital e no século XXI", em conexdo com Monteiro e
Ismail (2019, p.70) que sugerem que “a Maconaria
Brasileira se encontra em claro processo de internaci-
onalizacao (ou globalizacao)”.

Assim, uma Loja MacgOnica precisa se adaptar aos
novos padrdes e a evolucado, contudo, suportada pe-
los seus dois marcos principais: “a natureza da insti-
tuicdo ... e as formas de confianga (psicologica, social,
cultural e espiritual)” (AZEVEDO, 2019, p.9) que de-
vem ser uma constante dentro do seu meio.

3. Metodologia

A Metodologia tem a sua estrutura a partir de
uma pesquisa descritiva, ja que se propde “a descre-
ver um fendmeno, valendo-se de questionarios e ob-
servagao sistémica e ... busca levantar opinides, atitu-
des e crengas de uma populagdo” (MEDEIROS; TOMA-
SI, 2015, p.21). Em relacdo a sua natureza, trata-se de
um artigo cientifico original observacional de um es-
tudo de caso, com base qualitativa, em pesquisa de
campo, com procedimento técnico de uso de questi-
onario com perguntas abertas para coleta de infor-
macgdes de pessoas e substanciada por base biblio-
grafica.

Dentro destas condicbes de categorizagdo da
pesquisa, fol aplicada uma ferramenta qualitativa pa-
ra o levantamento das Forcas, Fraquezas, em relacdo
ao seu Ambiente Interno e Oportunidades e Ameacas,
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frente ao seu Ambiente Externo (Matriz SWOT) para
identificar as categorias iniciais de relacionamento
para a analise. Souza, et al (2015, p.46) descrevem e
estabelecem a aplicabilidade desta ferramenta para a
levantamento de atividades para planejamento, com
a afirmacdo de que, com base na Matriz SWOT,
"definem-se as acbes provaveis, que, analisa-
das...podem/devem virar projetos”.

A técnica de Analise de Conteudo foi aplicada em
sequéncia, cuja descricdo e condugao das etapas sao
encontradas em Silva e Fossé (2013), gerando as cate-
gorias finais de analise, as quais foram submetidas a
outra ferramenta de priorizagdo, a Matriz de Gravida-
de, Urgéncia e Tendéncia (GUT), que fornece a traje-
toria necessaria de foco na criacao de agdes ou proje-
tos para a geracao de um Plano de Acdo. Este Plano
de Agdo, por sua vez, estd baseado em uma Matriz de
5W2H, onde as perguntas "Como? Quando? Onde?
Por qué? Quem? Como? e Quanto?” sdo respondidas,
pois “possibilita a utilizacao do sistema de mensura-
¢ao nas organiza¢des do terceiro setor por meio da
elaboracdo da Anadlise SWOT e plano de agdo’,
(DARRADDA, 2019, p.5).

Seus parametros de validagdo sdo metas no con-
ceito de que sejam especificas, mensuraveis, atingi-
veis, relevantes e temporais (conceito SMART), que
servem de indicadores de sucesso para o projeto
(SOUZA, et al, 2015). O delineamento tda dinamica
do processo metodologico deste artigo esta repre-
sentado na Figura 1.

* Aplicacio do Questionario

1
2 * Levantamento e Tratamento das Respostas
3 * Construcio da Matriz SWOT
4 + Aplicacio da Analise de Conteido
+ Aplicacdo da Matriz GUT para
3 Hierarquizacio
+ Plano de Acdo de Medidas Corretivas

6 (5W2H)

* Conclusi
7 onclusio

Figura 1: Processo Metodolégico do Artigo

Fonte: Autores.

A amostra é definida como ndo probabilistica, cu-

ja formacao deu-se a partir da geracao de um questi-
onario, o qual fol enviado por correio eletrénico ao
universo dos 22 membros que compunham a organi-
zacdao maconica. Utilizou-se um conjunto de pergun-
tas abertas e subjetivas, visando a que os responden-
tes dispusessem de flexibilidade e liberdade na elucu-
bracao das respostas. Foram recebidos de retorno 15
questionarios, que foram tabulados, estabelecendo
um percentual de respostas 68%, o que garante uma
amostra representativa e robusta, que consubstancia
os resultados deste artigo. As quatro perguntas foram
assim determinadas:

e "Olhando para o ambiente INTERNO de nossa
Loja, convivéncia, interacdo, Templo entre outros:
O que considera PONTOS FORTES de nossa LO-
JA?"

e "Ainda sob os aspectos INTERNOS a nossa Loja:
Quais sdo os PONTOS FRACOS de nossa LOJA?”

e "Agora, considerando aspectos EXTERNOS a nos-
sa Loja, ou seja, fatores que nao controlamos,
existem OPORTUNIDADES a vista?”

e "Ainda considerando aspectos EXTERNOS, ou seja,
fatores que nao controlamos, o que AMEACA a
nossa Loja?"

4. Resultados
4.1. Aplicacao da Matriz SWOT

A Matriz SWOT é uma ferramenta amplamente
utilizada em organizagdes publicas, privadas e do ter-
ceiro setor para a verificacdo da condigdo atual da
empresa, quanto ao seu ambiente interno e ambiente
externo. Kuhlkamp (2019) desenvolve o histérico da
ferramenta, a identificacdo das variaveis e o seu mé-
todo de aplicacao, bem como a construcao de uma
tabela de prioridades.

4.2. Aplicacao de Analise de Contetudo

Apresenta-se a analise de conteldo neste estudo
qualitativo para a definicdo das categorias iniciais,
intermediarias e finais. Silva e Fossé (2015) desenvol-
vem a abordagem tedrica e 0 método para aplicacao
da ferramenta e constru¢do das trés categorias de
analise: Iniciais, Intermediarias e Finais, através de um
conceito norteador Unico de eficiéncia organizacio-
nal, que estdo expostas a segutr.
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4.2.1 Identificacao das Categorias Iniciais
Aplicacdo de Analise de Conteudo:
CATEGORIAS INICIAIS para FORCAS

Convivéncia Acolhimento Membros
Liderancas Harmonia Carinho
Veneravel Mestre Respeito Sucesso Pleno
Habilidades Intelectual Desprendimento/Humildade
Fortalecimento Unido Dedicagio
Estudo Comprometimento Apgape
Transparéncia Colaboracio Clareza
X Diversidade X

Aplicacao de Analise de Conteudo:
CATEGORIAS INICIAIS para FRAQUEZAS

Distincia dos Lares Pouca Interacio Reunibes dentro do Protocolar
. et Orgamzacio dos Ador- Integragio
Compromisso cf Ritualistica nosMateriais /Cunhadas Familiares
Traje Inadequado Pouco Tempo Baixa Frequéncia
Atraso Ruidos do Passado Falta de rehiqu:mmto 30
Longo Tempo Posturas e Decisdes Indicagio de Candidatos
Auséncia Desting da Loja Reunibes dentro do Protocolar
X Sucessdo Missio ou Proposito comum

Aplicacdo de Analise de Conteudo:
CATEGORIAS INICIAIS para OPORTUNIDADES

Reunides Familiares Acdes Beneficentes Eventos Coletivos
Palestras online com outras Conectividade c/ Pablico Exposicio de Trabalhos em
Lojas atraves de Redes Sociais outras Lojas
Grupos de Trabalhos Beneme- Divulgar a Profissdo dos [Ir e Criar um Site p/ Documentos da
réncia promover seus trabalhos Loja
Utilizar Reunibes Virtuais p/

assuntos administrativos Contratar Servigos de Irmios X

Aplicacdo de Analise de Conteudo:

CATEGORIAS INICIAIS para AMEACAS
Falta da participacdo de alguns | Desmotivagio dos [Ir do Grupo Fragilidade na seguranga de

I virtualmente de Risco reunides virtuais
Vaidade nos leva a queda Inadimpléncia As proprias reumdes virtuals
Indicagio de Profanos que nio Falta de interesse de Bons Influénecia externa das Discor-
condizem Profanos pela Ordem dias/ciimes/ego/vaidade
Disputas GOB Dificuldade Financeira Saida e Adormecimento

4.2.2. Definicao das Categorias Intermediarias

Categorias Inferm.: Forcas+Oportunidades | Categorias Interm.: Fraquezas+Ameacas
Convivio entre Irméaos Lidar com as situag¢des da Pandemia
Participacio em Eventos Maconicos Externos Melhor selecdo de Profanos
Acolhimento Esposas e Filhos Problemas do GOB
Benemeréncia Lidar com situacdes de baixa receita
Divulgacio Problemas do Passado influenciam presente
Habilidades para Socializacdo Conhecimento Divulgacdo Assuntos Loja
Dedicacdo para Contatos Profissionais Falta de Critérios para reunides virtuais
Unido para Projetos da Loja Integracdio com as Familias
Acdes de Diversidade na Loja Baixa frequéncia nas reunides virtuais
X Auséncia de Direcio ao Futuro da Loja

4.2.3. Analise de Conteudo: Categorias Finais

Integracdo Covid Pessoal Financeiro Divulgacdo Pass. Pres.
Desenv. Neg. | Vaidade | Beneficéncia | Planej. Estrat. | Socializ. Conhec. | Participagio
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4.3. Aplicacao de Matriz Gravidade Urgéncia e
Tendéncia (Matriz GUT)

O uso do Método GUT fot utilizado como meca-
nismo de auxilio na analise e hierarquizacao para
agoes de mitigagdo de problemas. A abordagem teo-
rica, identificacdo das varidveis e método de aplica-
¢ao da ferramenta para a construcdao de uma tabela
de prioridades podem ser encontrados em De Favori
e Da Silva (2016).

Tabela 1: Priorizacao das Categorias de Analise Finais
através da Ferramenta GUT.

Categorias Gravid. | Urgénc. | Tend. | Result.
Financeiro 5 5 5 41,7
Integracdo 4 4 5 33,3
Beneficéncia 5 4 4 26,7
Covid 5 4 4 26,7
Planej. Estrat. 4 5 4 213
Participacdo 4 4 4 16,0
Desenv. Negdcios 3 3 3 9,0
Divulgacao 4 3 2 8,0
Socializ. Conhec. 4 2 3 8,0
Vaidade 4 1 3 40

Fonte: elaborado pelos autores

4.4. Aplicacao de Matriz 5W2H como Plano de
Acao: Categorias Finais

Finalizando-se a fase de diagnostico, sdo elenca-
das acbes desenvolvidas a partir de uma Matriz
5W2H, que cujo método de aplicacdo seguiu Kuhl-
kamp (2018) e Bauman (2019), acompanhadas de ob-
jetivos simples no padrdo SMART. E importante colo-
car que esta pesquisa ndao tem o objetivo de acdes
propostas sejam as Unicas a serem consideradas. Por
outro lado, é necessario que uma organizacao esteja
sempre disposta a entender o que se passa dentro e
fora dela e se ajustar em uma nova trajetoria se quer
sobreviver ao longo do tempo. Assim, um diagnostico
acompanhado de um plano de agdo ndo deve “ditar
regras, mas mostrar a realidade e a necessidade de
mudancgas” (SOUZA, 2020, p.8). Este Plano de Acdo é
colocado de modo individual para as categorias fi-
nats, a seguir:

4.4.1 Categoria Final: “Financeiro”

Uma Loja Mac¢dnica sendo uma Instituicao do Ter-

ceiro Setor é uma organizagdo sem fins lucrativos e,
por conseguinte, ndo pode, legalmente, fazer a gera-
cdo de recursos através de atividades comerciais e,
por isso, fica limitada a certos procedimentos que
dependem de contribuicdes e doacdes. Galdeano
(2013, p.133) estabelece que "o aspecto financeiro é
uma das maiores dificuldades” na gestdo de uma Loja
Macdnica, pois a falta de recursos pode inibir o funci-
onamento e mesmo impedir o seu funcionamento.
Neste sentido, em contra-ponto, a Loja Mag¢bnica ob-
jeto de estudo, possuit um pensamento e agdes sao
voltados a uma gestdo financeira ainda muito provin-
ciana, trazendo dificuldades financeiras, que ainda é
agravada pela crise econdmica gerada pela pandemia
que existe atualmente.

Possui a sua existéncia para o exercicio de seu fim
filantropico, tradicionalmente, condicionada a entra-
da de doacbes arrecadadas ou valores cobrados dos
seus membros ou novos entrantes para arcar com
seus custos internos, projetos assistenciais e paga-
mento de taxas as InstituicGes Estaduais e Federais a
que pertencem. De um modo geral, este pagamento
de taxas as instituicdes maconicas estaduais e fede-
rais ja vem sendo questionada pelas Lojas MacgOnicas
(GALDEANO, 2013), que acabam por sustentar uma
estrutura muito grande, com também custos eleva-
dos, que, se racionalizados, podem desafogar as Lojas
MacOnicas de taxas mandatorias e, como, por exem-
plo, assumir a responsabilidade pelo pagamento das
contribuigdes dos membros inadimplentes.

Neste sentido, a mudanca de mentalidade de seus
membros para inovar em relagdo a geracao e capta-
cao de receitas a partir de projetos inovadores, como
o crowdfunding, por exemplo, e de benchmarking
com outras instituicdes, além de implantar controles
flnanceiros  “representa um avango conceitu-
al” (DARRADDA, 2018, p.17) e gerando e controlando
recursos para torna-se, “portanto, independente fi-
nanceiramente” (Ismail, 2016, p.10) e prover uma vida
mais sortida em termos de colaboracao para com a
sociedade. Kulhkamp (2018) avanca neste assunto,
apresentando possiveis caminhos para uma Institui-
cao do Terceiro Setor captar recursos financeiros jun-
to a sociedade e Souza (2020, p.23), realca a necessi-
dade de “preparar as futuras administracbes com cur-
sos e treinamentos” na area financeira e fiscal para a
continuidade da boa gestdo de recursos de uma Loja
MacgoOnica.
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4.4.2. Categoria Final “Integracao”

A necessidade da integracdo da familia do mem-
bro na dinamica de uma organizacdo do terceiro se-
tor, como uma Loja MacgOnica, toma uma importancia
muito grande diante da situacdo peculiar de que as
Lojas Magonicas regulares ndo possuem autorizacao
para o ingresso de mulheres e menores de idade en-
tre seus membros.

As esposas (ou cOnjuges), a0 mesmo tempo em
que podem ser determinantes para o ingresso (ou
nao) do esposo na Loja MagOnica, ja que sao consul-
tadas no seu processo de entrada, podem, também,
ser determinantes para a sua saida, pois os motivos
familiares sao uma das maiores razdes do pedido de
desligamento de uma Loja Magdnica, pois existiria a
“cobranca por parte da esposa e filhos ou insatisfagéo
quanto ao comparecimento as reunides e atividades
da ordem” (ISMAIL; DE MORAIS, 2017, p. 107)

Por outro lado, ja existem entidades ligadas a Ma-
conaria ou Para-MacgOnicas, com projetos sociais em
vigor, que supririam esta caréncia, contribuindo para
a representatividade de familiares de membros de
uma Loja Magonica em projetos sociais, eventos, co-
memoracdes e outras atividades relevantes ligadas a
orgaos publicos, privados e do proprio terceiro setor.
Elas possuem o conddo “"em ampliar, incrementar ou
criar relagdbes com amigos, familiares ou pessoas da
comunidade” (ISMAEL; DE MORAIS, 2017, p.103) e, de
certo modo, pode minimizar um futuro conflito de
geragoes, caso os filhos destes magons ingressem na
Loja Mac¢dnica, ja que a dinamica de trabalho é co-
nhecida. Como contraponto, estas entidades ainda
parecem ter suas atividades desconhecidas na Loja
Maconica objeto de estudo e, muito provavelmente,
ocorrendo a mesma situagdo em diversas Lojas Mago-
nicas Brasileiras, o que justificaria um trabalho coor-
denado de divulgacao.

4.4.3. Categoria Final “Beneficéncia”

Daradda (2018, p.19), baseado em Literatura, en-
tende que uma organizagao do terceiro setor tem o
escopo de “provocar mudangas no individuo e na so-
ciedade”. Assim, é necessario que haja uma atuacdo
social também entre os seus préprios membros, ja
que estes devem estar em condi¢bes para poderem
executar as atividades pertinentes no meio externo e
meio interno. E necessario que a organizacdo tam-
bém cuide de seus membros, desenvolvendo um ar-

cabouco de condicdes especificas que a propria con-
dicdo profissional do membro ou de sua esposa, ja
que é comum que sejam encontrados como mem-
bros e familiares, engenheiros, médicos, advogados,
empresarios e outros profissionais que podem e de-
vem dar apoio entre st em processos assistenciais en-
tre si e, podendo exportar este tipo de cuidado para a
sociedade de um modo geral, incluindo parcerias en-
tre a Loja MagOnica com outras Organiza¢des do Ter-
ceiro Setor. Promover “a participagdo de grupos fami-
liares envolvidos nestas atividades é um importante
elemento medular” (FERNANDES, et al, 2017, p.175)
na construgdo o sucesso de uma Organizagdo do Ter-
ceiro Setor.

4.4.4. Categoria Final “COVID”

E necessario um total cuidado com esta nova situ-
agao, pois trouxe um impacto muito grande para a
Loja Macgbnica objeto de estudo, que teve as suas
reunides presenciais suspensas por um grande mo-
mento, implementando as reunides administrativas
virtuais. A incerteza é por demais elevada e, deste
modo, a Loja Mac¢bnica deve estar preparada para se
adequar aos protocolos de salde vigentes quando da
realizacdo de suas sessdes presenciais e se tornar fle-
xivel para a auséncias ou mesmo perda de membros
que se sintam desconfortaveis com reunides presen-
ciats.

4.4.5 Categoria Final “Planejamento Estratégico”

Ao que parece, a Loja Magdnica ndo possui uma
trajetoria planejada, o que dificulta a sua gestdo em
todos os sentidos, ou seja, é dito livremente que
“para quem nao sabe para onde vai, qualquer cami-
nho serve” (Autor Desconhecido) e as consequéncias
pertinentes chegam ao longo do tempo.

Neste cenario, autores como Galdeano (2013),
Rodrigues (2013), Ismail e Morais (2013), Ismail (2013
e 2016), Morais (2019), Santos Silva (2017), Bauman
(2019) e Souza (2020) ja apresentam trabalhos que
propdem a implantacdo do Planejamento Estratégico,
corroborado por uma estratégia definida e imple-
mentada, como de vital importancia para o sucesso
de uma Loja Magdnica e o progresso de seus proprios
membros. Corroborando esta 6tica, Darrada (2019,
p.5) estabelece que “a avaliacdo da implementagao
da estratégia contribui ao desempenho das organiza-
¢des do terceiro setor”, ja que o planejamento estra-
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tégico é "um eficaz instrumento de gestdo para todo
Veneravel Mestre, cujo principal objetivo é ajustar ins-
tantaneamente a Loja Mag¢dnica ao momento e ambi-
ente onde tem suas atividades” (Bauman, 2019, p.49).

Para a determinacdo da estratégia, a triade de
uma Missao, de uma Visao e determinacao de Valores
deve ser definida pela Loja Ma¢bnica. Em resumo, po-
dem ser traduzidas como: “missao é a razdo de existir
da organizagao; visdo é onde ela quer chegar; e valo-
res sdo 0s principios que seus membros se compro-
metem a seguir para cumprir a missao e alcancar a
visdao da organizacao”. (Ismail, 2016, p.9). Em relacao
a metodologias para a sua implementacao e defini-
cdo da estratégia, estas podem ser encontradas de
modo especifico em Kuhlkamp (2018), Daradda
(2019) e Bauman (2019), por exemplo.

Destaque-se também a necessidade de maior per-
meabilidade da Loja MagOnica em manter relaciona-
mentos estratégicos com entidades do poder publico
e outras instituicdes do terceiro setor para a para a
apresentacao e discussao de “temas importantes para
todos, devera ser uma constante para podermos pas-
sar as nossas ideias e as nossas preocupacgdes”,
(AZEVEDO, 2019, p. 3).

4.4.6 Categoria Final “Participacao”

Sendo as atividades desenvolvidas na Loja Mac6-
nica a base do voluntariado, estar motivado para isto
é algo determinante, com o que De Morais e Ismail
(2017, p.104) corroboram ao estabelecerem que “a
motivacdo € essencial e indispensavel no trabalho
com voluntarios”. Ja que ndo existe um pagamento
pecuniario pela atividade do voluntariado, o se deseja
de recompensa é a satisfacdo interna por um ideal
proprio atingido através do tempo disponibilizado
em funcdo de outrem e ndo a venda de seu tempo
para a realizacao de um trabalho qualquer.

A motivacdo é algo intrinseco e pessoal, que se
manifesta através dos pontos fortes ou fracos do
membro da Loja Magdnica, baseado em sua situagao
temporal, ou seja, de como interpreta os estimulos
que recebe no momento de condigdo atual de vida.
Deste modo, devem ser criados estimulos pela Loja
MacOnica para que a participagdo de membros se tor-
ne efetivas, tanto em reunides presenciais ou virtuais.
Estas devem ter um formato mais dinamico, gerenci-
ando o conflito entre a tradicdo e a modernidade
(SOUZA, 2020) e tendo a necessidade de criar barrei-

ras que inibam ou dificultem a presenca de magons
nao regulares ou mesmo alguém ndo pertencente a
Ordem Maconica.

Destaque-se, também, que ha a necessidade
de que novos entrantes sejam recebidos pela Loja
Macdnica para o rejuvenescimento e a oxigenacao de
seu quadro, o que “é um problema que deve ser en-
carado de modo muito sério”. (AZEVEDO, 2019, p.2) e
tomado como uma necessidade de estratégica para a
sobrevivéncia ao longo do tempo da Loja Macgonica.
Contudo, esta preocupagao de aumento do quadro
de obreiros ndo se traduziria em melhor qualidade de
seus membros, conforme De Morais (2019, p.15), que
alerta que “ndo ha dados ou evidéncias cientificas
que atestem a relagdo entre quantidade e qualidade
de magons”.

Uma Loja MacgoOnica é regida pelos regulamentos
maconicos, tendo entre os principais, o seu Regimen-
to Interno, um Regulamento Geral e uma Constitui-
¢ao. Em conjunto, pretendem estabelecer um sentido
de organizagao, disciplina, aperfeicoamento e relacio-
namento entre seus membros com o mundo macgoni-
co e o mundo ndo magdnico, ou, denominado profa-
no. Neste sentido, existe a necessidade de que as re-
gras estabelecidas sejam seguidas de modo equani-
me e democratico por todos os seus membros em
ambiente de fraternidade, o que converge para uma
construcdo organizacional tida como uma caracteris-
tica especial propria que “é, sem duvida, uma das
causas do desenvolvimento da Maconaria durante
trés séculos” (AZEVEDO, 2019, p.8).

4.4.7 Categoria Final “Desenvolvimento de Neg6-
cios”

Uma Loja MagOnica tem em sua constituicdo soli-
dos valores morais e éticos como base de um relacio-
namento sob uma base de fraternidade entre seus
membros, que sao insumos basicos para um possivel
relaclonamento comercial baseado na integridade e
confianca em negdcios. O sentido de criacdo de uma
célula ou mesmo eventos de negodcios, utilizando a
tecnologia como vetor de disseminacao, atenderia
perfeitamente esta oportunidade, que podem gerar
beneficios entre seus membros e a propria Loja Ma-
¢onica, desde a troca, venda e compra de produtos,
geracao de parcerias ou mesmo apoio direto de ou
para outras entidades de terceiro setor.

Destaque-se que ndo se trata de um grupo fecha-

C&M | Brasilia, Vol. 8, n.1, p. 7-17, jul/dez, 2021.
14



PEREIRA; DE JESUS. DIAGNOSTICO E PROPOSTAS PARA UMA LOJA MACONICA: Um Estudo de Caso...

do de cunho exclusivista ou mesmo sectario, pelo
contrario, desenvolve a abordagem de um networ-
king profissional, atendendo o conceito de desenvol-
vimento de uma Central de Negdcios, defendido por
Daradda (2017, p.68) que entende ser “um ponto fra-
co em uma organizagao de terceiro setor”, que se
bem desenvolvida, pode se tornar um ponto forte da
organizacao. Estas acdes robustecem o propdsito de
uma instituicdo do terceiro setor de ser uma organi-
zacao filantrépica com oportunidade de desembolsos
sustentaveis em prol da melhoria da sociedade atra-
vés de maior quantidade de recursos por doagdo in-
terna, captagdes ou projetos desenvolvidos.

4.4.8 Categoria Final “Divulgacao”

Novamente, identifica-se na tecnologia como sen-
do um vetor de divulgacdo das atividades da Loja
MacoOnica para a sociedade. Neste sentido, os resulta-
dos internos devem também ter o mesmo destaque
entre os seus membros, com a divulgacao e imple-
mentacdo de controles ou métricas podem ajudar
neste sentido. Isto se traduz no claro recado que é
transparente e demonstra o que se propds fazer e o
que de fato realizou, com transparéncia na gestdo de
recursos financeiros e do proprio direcionamento es-
tratégico como uma instituicdo do terceiro setor.

Por outro lado, ndo se trata de propor uma divul-
gagdo para fazer novos seguidores ou meramente
buscar holofotes e, sim, inspirar pessoas que se iden-
tifiguem com a causa de uma institui¢ao ética, com o
suporte da transparéncia de resultados e da integri-
dade de suas acdes mandatdrias atualmente. Essa
divulgacao reforcam a percepgdo dos seus membros
e da sociedade para a constru¢do de uma “imagem
publica através do apoio de iniciativas solidarias, di-
recta e indirectamente, junto da sociedade profana”.
(AZEVEDO, 2019, p.3).

4.49 Categoria Final “Socializacao de Conheci-
mentos”

Um dos pilares de uma Loja Magbnica é o aprimo-
ramento intelectual de seus membros e dos novos
macons que adentram a organizacao, através da soci-
alizacdo de conhecimentos e do auto-
desenvolvimento. Neste sentido, a aproximagao com
as denominadas Lojas Universitarias, Academias Ma-
¢Onicas ou mesmo outras Instituices do Terceiro Se-
tor pode ser vista com uma étima oportunidade de

geracao de conhecimento e desenvolvimento organi-
zacional. Galdeano (2013, p.133) corrobora com esta
proposta ao estabelecer que um incentivo coordena-
do nas Lojas Macgobnicas “para que haja uma difusdo
cada vez maior deste tipo de Loja” seja estimulado.
Outra necessidade identificada é a criacdo de propa-
gadores de conhecimento em seus préprios mem-
bros, que possuam a capacidade de socializar o saber
para dentro do ambiente da Loja Magbnica e, até
mesmo, para seu ambiente exterior. Mais uma vez, a
aproximacao com outras Lojas ou mesmo Instituicoes
ndo MacOnicas ajudardo neste sentido de gerar os
estimulos necessarios.

4.4.10 Categoria Final “Vaidade”

Apesar de que seria ingenuidade, ou mesmo uto-
pia, supor que uma Loja Mac¢Onica seja composta por
somente por pessoas totalmente sem defeitos ou que
nao cometessem erros, ja que é um micro-extrato da
sociedade e “qualquer grupo social tem o seu lado
sombrio” (MEDEIROS; TOMASI, 2015, p.36). Esta situa-
¢do é vista com bastante pesar por muitos dos seus
membros, o que de certo modo se torna uma postura
critica exagerada, principalmente para um recém-
admitido, que toma estes problemas da Loja Maconi-
ca, como um contra-ponto ao que se prega como va-
lores da Instituicdo, como fraternidade, maximizar as
virtudes e ndo dar espacos para as imperfeicdes pros-
perarem. O que se veria, na pratica, é diferente, com
indicagcdo de que a Magonaria estaria perdendo o fo-
co (ISMAIL, 2013), “encontrando dificuldades para in-
terpretar e entender, tanto a Instituicao e seus prop6-
sitos, quanto a sua doutrina e seus desafi-
0s” (RODRIGUES, 2013, p.106) e priorizando conviver
com problemas nao resolvidos que estariam levando
uma Loja Magdnica a ter sérios problemas de perma-
néncia de seus membros (DE SOUZA, 2020). Este tipo
de trade-off gerado por conflitos que se apresenta
como a principal causa da evasdao magdnica no ano
de 2019 (DE MORAIS, 2019).

5. Conclusao

Esta pesquisa teve como pergunta de pesquisa
“Como realizar um diagnostico situacional de um Loja
MacOnica?” e o seu objetivo principal utilizar ferra-
mentas gerenciais da area da area de conhecimento
Administracao de Empresas e como objetivo secun-
dario gerar um Plano de Agdo para melhorias tendo
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como referéncia as categorias identificadas.

A proposta utilitarista deste artigo mostra que a
implantagdo seu planejamento estratégico, com a
aderéncia a ferramentas especificas, faria descortinar
uma nova oportunidade para que os seus membros
possam fazer progressos, desenvolvendo motivagdo
interna através de estimulos pela Loja MacgOnica. As-
sim, seus membros podem desenvolver trabalho vo-
luntario qualitativo e quantitativo, fazendo progres-
sos no ambito familiar, pessoal, relacional, financeiro,
administrativo e cultural de seus membros e da socie-
dade. Isto, de certo, fara a organizagdo assumir o seu
papel de agente modificar da realidade, como orga-
nizacdo do terceiro setor que se constitui, seguindo
uma trajetéria de realizagdes no campo social utili-
zando as ferramentas e métodos que as boas praticas
de gestdo mostram ou recomendam.

Sem buscar uma posicdo hermética ou mesmo
uma verdade fundamentalista, pode-se dizer que a
Loja MacgOnica ndo soube se proteger dos ventos de
uma mentalidade reinante nos ultimos vinte anos,
que desconstruiu de modo bastante pungente os
quadros que prezavam pela disciplina e organizagao,
pois estes atributos eram tomados como atitudes de
abuso de forca ou mesmo como resquicio ditatori-
al. Deste modo, com a pureza de raciocinio, uma Loja
Macodnica que, por forca de um Planejamento Estraté-
gico deve, e tem que, ser disciplinada e organizada,
urge desenvolver esforcos em sintonia com a evolu-
¢ao da sociedade, mas o que se depreende que ainda
sao pouco coordenados pelas suas liderangas.

Sob esta otica, apresenta um momento impar pa-
ra o seu progresso e realizacdo de suas praticas, pois
a tecnologia esta a seu favor para a aquisi¢do e im-
plementacao de novos conhecimentos e praticas para
uma gestao efetiva como organizagado do terceiro se-
tor, fazendo o amalgamento com a tradigdo e moder-
nidade para exercer a sua finalidade social como
membro do terceiro setor no cenario atual, com as
restricdes impostas pela pandemia do COVID. E ao
mesmo tempo, se robustecer para lidar com a sua
continuidade frente aos desafios que se avizinham
com a presenca ou nao do COVID.
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